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NEWSLETTER

Banque Alimentaire de la Province de Liege ashl

Chers amis de la BAL,

Ce printemps 2026 voit enfin I'aboutissement d’un vieux réve, a savoir 'agrandissement de
notre entrepot de la Rue de la Tonne.

Les anciens s’en souviennent, nous avons commencé a utiliser notre entrepdot au milieu des
années 2000-2010 lorsque la Défense nous a autorisés a en occuper une partie qu’elle n’utili-
sait plus pour ses propres besoins.

En 2012, la Ville de Liege a racheté a la Défense tout le quartier militaire dont fait partie
notre entrepdt et en 2018, elle nous a accordé gracieusement un bail emphytéotique de 30
ans dont nous lui sommes vraiment reconnaissants.

Ce bail de longue durée avec la Ville nous a permis d’améliorer considérablement I’entrepot
qui avait besoin d’un sérieux rafraichissement !

Notre collegue Hubert Peugnieu, ingénieur spécialisé dans les techniques du froid, s’y est
attelé sans relache : il y a peu de recoins de notre batiment qui n’ait été examiné, réparé, re-
conditionné ou reconstruit par lui.

Mais depuis deux ans, c’est a I'extension du batiment qu’il s’est attelé et, si vous y étes passé,
vous pouvez admirer le nouvel espace aménagé sur le coté gauche et derriere notre entre-
pot.

Ce nouvel espace va nous permettre de ramener d’Alleur toutes les denrées FSE+ et de réor-
ganiser le stockage et la distribution des produits surgelés.

Nous avons I'espoir que, pour les associations comme pour les bénévoles de |la BAL, cette ex-
tension améliorera I'’ensemble des activités de la BAL dont les distributions aux associations

en particulier.

N

L'été 2026 apportera également du changement dans la direction de notre Banque Ali-
mentaire.

Paul Cartier a en effet accepté de me remplacer a la coordination de I’équipe de direc-
tion de la BAL. Paul, médecin de profession, longtemps en service en Afrique, est
membre de notre conseil depuis plus de sept ans.

Ce changement, qui s’accompagnera également d’un réaménagement de plusieurs
fonctions de direction, devrait permettre de donner une nouvelle impulsion a notre
Banque Alimentaire.

Il me reste a souhaiter a tous les bénévoles de la BAL et a tous nos amis des associa-
tions partenaires une bonne continuation de notre collaboration.

Des le premier jour ou j'ai rejoint la BAL en début 2017, cette collaboration a toujours
été pour moi une source de joie et de motivation.

Le besoin général de I'aide alimentaire n’a hélas pas décliné durant cette période mais,
a défaut d’avoir pu réduire le probleme de fagon globale, nous avons tous ensemble pu
apporter un soutien concret a de nombreuses personnes qui en avaient besoin.

Merci chaleureusement a chacun de vous pour sa contribution amicale a cette belle
entreprise d’entraide fraternelle !

Bruno
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A Monsieur le Bourgmestre de la Ville de Liége et a L‘ -
ses services. La Ville de Liege est propriétaire de |ege
notre entrepdt et du terrain qui I'entoure et elle Une il o et

nous a permis d’agrandir I'entrep6t en construisant
I’extension que nous inaugurons ce 26 juin.

loterie
nationale

BIEN PLUS QUE JOUER

A la Fédération Belge des Banques Alimentaires
(FBBA) qui a financé I'essentiel des travaux de cons-
truction pour nous permettre de rassembler a notre
entrepot de Rocourt I'ensemble de nos activités.

A la Loterie Nationale qui a cofinancé la construction

de notre nouveau surgélateur qui doit nous per- [
mettre de mieux servir nos associations partenaires.
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Werci Bruvo !

Trente-deux mille cing cent quarante-cing mercis de la part de ces méres, de ces enfants, de ces
jeunes, de ces vieux, de tous ceux qui dans la difficulté retournent dans leur foyer, porteurs d’un
réconfort. lls ont toujours été au centre de tes efforts.

4)

Cent et six merci de la part des associations de tous les coins de la province. Constamment a
leur écoute, tu as conduit ton équipe a les servir en priorité au mieux de leur besoins et de leurs
demandes. Elles ont toujours pu compter sur tes précieux conseils et tes encouragements.

Soixante-quatre « Merci Patron » de la part des bénévoles de la BAL. Ton calme imperturbable
et ta bonne humeur ont fait fi des ronchonnements, des étourderies, des fantaisies et des obsti-
nations de ce groupe hétéroclite pour stimuler une équipe ol chacun éprouve un réel plaisir a
venir ceuvrer. Respect !

Merci Monsieur le Président. Gérer une pareille boutique au prix de centaines de réunions et
d’entretiens, d’une disponibilité constante et d’une opiniatreté devant les pires difficultés était
une gageure. Pourtant tu as réussi a moderniser les infrastructures et les équipements, a main-
tenir des finances saines, a offrir un cadre de travail motivant et sécurisé et a multiplier les acti-
vités. Chapeau bas !

Merci Votre Excellence. Ton talent d’ambassadeur du Royaume, tu I'as mis au service de la BAL
en mobilisant les personnes et les institutions publiques et privées afin de soutenir notre déve-
loppement et transformer cette vieille endormie en une jeune BALlerine .

Maintenant la BAL est dans notre camp, les joueurs ont besoin d’un entraineur. Dans quelques
semaines, une fois a Rome, n’oublie pas, Bruno, que tous les chemins meénent a Liege ou nous
t’attendons pour poursuivre avec toi cette belle aventure.

Les Emballés
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Si les premiers avant-projets d’agrandissement du
site de la BAL a Rocourt datent de 2023, la réalisa-
tion concréte de ce projet majeur a pu s’effectuer
sur le laps de temps initialement prévu de 6 mois,
ce qui a permis d’oublier tres vite les difficultés du
début.

Aujourd’hui I’heure est enfin a la prise de posses-
sion des 500 m2 supplémentaires, qui vont per-
mettre de gagner énormément en efficacité et en
ergonomie. Prévu des les premieres réflexions sur
le projet, ce gain de place important va permettre
de ramener a Rocourt nos collegues en charge du
FSE+ (ex-FEAD) avec I'ensemble des produits
“européens”.
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Agrandissement de'notre batiment
. Mission accomplie !

{

Revenir sur le site principal de la BAL est un
avantage essentiel, qui facilitera les taches admin-
istratives et physiques, et va ainsi ouvrir la possi-
bilité de réorganiser ce secteur afin d’optimiser et
de professionnaliser le service rendu aux associa-
tions.

Cette réorganisation sera d’autant plus primor-
diale qu’elle va correspondre avec la mise en
place de la nouvelle version du programme in-
formatique Food IT 2.0, qui devrait inclure la pos-
sibilité du “scanning” permettant un repérage et
une gestion facilitée d’entrée et de sortie des
produits.

Le placement d’antennes d’amplification du signal
Wi-Fi fait partie des équipements de I’extension
du site, qui couvrira aussi le premier dépot.

Dans le nouveau batiment, une nouvelle chambre
a température négative constituera un outil pri-
mordial, qui va nous procurer un espace de stock-
age supplémentaire d’une soixantaine de palettes.
Cet ajout stratégique permettra d’optimiser le flux
logistique des produits surgelés, évitant les rup-
tures de stock ou, a l'inverse, le recours a du
stockage extérieur.

Le nouveau batiment, dont I'inauguration est prévue le 26 juin 2026, devrait étre opérationnel pour la
rentrée d’automne, et sa mise en fonction sera sans aucun doute un défi qui nous poussera vers de

meilleures performances !
Aide précieuse de la Loterie Nationale

Grace au soutien financier de la Loterie Nationale, nous serons en mesure de terminer la construction de
notre nouveau surgélateur géant de 6 metres de haut, 6 de large et 11 de long. Bient6t, davantage de
surgelés pourront donc étre portés a nos associations : légumes, viandes, plats préparés, desserts... Merci a
la Loterie Nationale, qui a bien droit a une belle plaque de reconnaissance sur nos murs !
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“ Un nouvea'u Conseil d’Administration restreint

4 N

Apres avoir recu I’aval du Conseil d’administration, Paul Cartier a accepté de remplacer Bruno Neve - invité
par les statuts a remettre sa fonction a I’adge de 75 ans - a la présidence de la BAL a partir de la mi-juillet de
cette année. Notre Assemblée générale annuelle du lundi 20 avril 2026 a confirmé ce remplacement, et a
également donné son aval a la proposition de Paul de réorganiser comme suit la gouvernance de la BAL :

v'Une Assemblée Générale représentative de I’ASBL et revitalisée,

v"Un Organe d’Administration (OA) stratégique déléguant les opérations a quatre groupes opération-
nels (administration, associations, approvisionnements, logistique)

L’OA (restreint) sera donc désormais composé, outre le président et le trésorier, des quatre administrateurs
délégués a la gestion opérationnelle des groupes.

Cette transformation impliquera que plusieurs administrateurs actuels ne se retrouveront plus dans le futur
OA. Il ne s’agit en aucune facon d’un retrait de compétences opérationnelles puisqu’ils garderont leurs
taches actuelles, mais n’exerceront plus de responsabilités en tant qu’administrateurs de I’ASBL, cette tache
étant dorénavant limitée aux nouveaux titulaires.

En revanche, en tant qu’administrateurs honoraires et membres de I’AG, ils exerceront effectivement au
sein de cette AG le suivi de I’OA grace a une interaction réelle entre I'OA et I’AG par des échanges réguliers.
Notre fonctionnement démocratique devrait en gagner au change !

La Sécurité a la BAL : une priorité !

N 4

Pas d’accident ou d’incident a signaler depuis le 23 octobre 2025 !

Bravo, mais continuez a étre vigilants : la coactivité entre piétons et engins mobiles demeure le risque le
plus important dans nos entrepo6ts. Soyez particulierement attentifs a I’approche d’élévateurs a fourche ou
de gerbeurs : n’hésitez pas a signaler votre présence a voix haute.

Notre Comité Sécurité s’est élargi : merci a Frédérique Mottard, Joélle Hayen et Bernard Caeymaex d’avoir
rejoint I’équipe : il et elles apporteront des idées d’amélioration avec un regard neuf.

N’hésitez pas a leur transmettre également vos idées.

Nous sommes actuellement toujours a la recherche d’un bénévole disposant d’un niveau 1, 2 ou 3 en ma-
tiere de sécurité. Si vous connaissez quelqu’un, faites-le nous savoir.

Nous avons cette année trois grands objectifs pour progresser :
1/ Finaliser le plan incendie pour I’entrep6t de Rocourt, imposé par la loi,

2/ Mettre en route un plan d’entretiens préventifs et suivre les entretiens légaux de nos installations et
équipements.

3/ Relancer des formations pour tous nos bénévoles en octobre et novembre concernant I’utilisation
d’un défibrillateur et les attitudes a adopter en cas d’un début d’incendie.

Vous serez informés en temps utile.

.
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L’année 2025 a vu une tres légére diminution du total distribué par rapport a 2024 (voir

T .QSELﬂq
détail ci-dessous). F Ay

LIMBUREG

Pour 2026, a la mi-mai, les quantités distribuées sont sensiblement les mémes qu’a la
.

méme date en 2025. De nouveau, c’est I'approvisionnement en denrées « Frais » qui com- T
pense la faiblesse en denrées « Sec » du début de I’année. L’approvisionnement en fruits
et légumes nous vient principalement de la Fédération et de nos collégues de la Banque

du Limbourg, que nous remercions chaleureusement pour leur offre hebdomadaire.

Quantités livrées en 2025

(exprimées en tonnes)
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BAL / Associations f FSE+ / CPAS Total FSE+

04 1 1 1 247 470
m 2024 3.009 1.441 1.338 228 1.566
3.123 1.704 1.225 194 1.419
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Solvint
A - <
Solvint poursuit son travail au sein de la BAL. v" Volonté de rigueur : Usage systématique
; — e
Les objectifs sont, entre autres : d’Excel pour le suivi budgétaire, !es b(_)r)s
de commande et les calculs de répartition
e Améliorer les processus existants, montre une volonté de rigueur dans la ges-

e Sécuriser le fonctionnement a long terme, tion
v' Equité de distribution : Volonté d’assurer

une répartition équitable des denrées

e Faciliter I'arrivée et la transmission aux futurs bé-

névoles. oy o
entre les différntes associations
v/ Utilisation d’outils spécialisés : utilisation
Autres constations révélées dans cette premiere ana- déja ancrée de Food IT pour la gestion des
lyse : stocks et la tragabilité constitue une base

4 s X L. technologique importante
v" Culture de Solidarité : Présence d’une équipe de

bénévoles active et impliquée dans les opéra- v/ Gestion multiservices : La BAL offre plu-
tions quotidiennes sieurs services logistiques (distribution sur

place, produits surgelés, livraisons par ca-
mion) répondant aux besoins variés des

L N y 5
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Découve’he"d’une association : Abri de jour

Abri de jour de Liege : difficile de trouver un nom plus clair !
Tout tient en ces quelques mots.
Mais justement, ce "tout”, c’est quoi ? “ ’ I

A\
|
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Suivez le guide...

i

[
A sa création en 1998, cette ASBL liégeoise est d’abord basée dans le M{}:{)ur
/

centre-ville, a Jonfosse puis place Xavier Neujean ; depuis 2015, elle oc-

° . . . — e
cupe un vaste local au n°27 de la rue Morinval, dans le quartier Saint- 9& ueg&
Léonard.

Au fil des années, elle a élargi son champ d’actions :

« L’idée de base reste de proposer une infrastructure d’accueil en journée ot chacune et chacun peut trouver
un peu de cette chaleur humaine qui lui manque tellement, » expliquent les coordinateurs de I’Abri de jour.
« Cela passe par I’écoute, les conversations et les contacts mais également par des activités collectives qui
permettent de développer I'esprit de groupe ;
dans cet ordre d’idées, nous organisons de mul-
tiples sorties artistiques, culturelles, sportives ou
simplement ludiques. Depuis deux ans, nous dis-
posons aussi d’un espace numérique ou il est
notamment possible d’apprendre — voire de ré-
apprendre — a utiliser un ordinateur ou un télé-
phone portable, et nous tenons un magasin sol-
idaire ot sont proposés des vétements ainsi que
de la petite brocante a des prix plus que con-
tenus. Par ailleurs, nos travailleurs sociaux ac-
compagnent les personnes dans leurs diverses
démarches administratives. Mais bien entendu,
la distribution de repas chauds a midi trois fois
par semaine demeure une de nos missions es-
sentielles. »

Pour accueillir dans des conditions optimales la
grosse centaine de bénéficiaires, I'équipe — sept
employé(e)s — de I'Abri de jour multiplie les
sources d’approvisionnement: « La Banque Ali-
mentaire et le FSE+/FEAD jouent évidemment un
réle majeur dans la fourniture de denrées —
fraiches et surgelées — que nous cherchons en plus
a diversifier au maximum afin de varier nos propo-
sitions. Nous pouvons également compter sur les
produits récoltés aupres de Colruyt, BioPlanet, le
Centre Hospitalier de la Citadelle et le Centre Hos-
pitalier Universitaire. On aura compris que nous
nous efforcons de limiter les achats autant que
faire se peut. »
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Les plats sont préparés en cuisine puis pré-
sentés a table par des bénévoles, aussi
bien des dames que des hommes, dont la
créativité, la motivation et le sens de I'or-
ganisation forcent I'admiration.

Pour eux, chaque service prend l'allure
d’un véritable challenge : ils doivent en
effet composer un repas complet (une
soupe, un plat chaud, un dessert) a la fois
équilibré et agréable, puis le servir a
plusieurs dizaines de personnes — adultes
de plus de 18 ans — regues en salle les
mardi, jeudi et vendredi de 12h00 a 13h30.

Coordonnées :
rue Morinval n°27
4000 Liege

Téléphone : 04/223.06.90

Mail : abridejour@hotmail.com

Accueil :
Lundi : 9h00-12h00
Mardi-jeudi-vendredi : 11h00-

Repas :
Mardi-jeudi-vendredi : 12h00-13h30

Rendez-vous sociaux :

Tous les jours : 9h00-16h00

Activités collectives :

Mardi-jeudi-vendredi : 13h30-15h30

Nous rech$5chons g |
Devenez bé_név&{?la BAL

La BAL est en recherche de nouveaux assistants bénévoles :

chauffeurs, logisticiens, magasiniers, administrateurs, aide en tout genre, ...

Votre bonne humeur et votre solidarité sont les bienvenues !
Contactez notre secrétariat : 04 337 92 92
secretaire@baliege.be
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¥ . Visite de la Banque Aliméhtaire de Gand
ala BAL le 24 avril 2026

Dans le cadre de visites réciproques, I’équipe de la BAL a accueilli le 24 avril Jean-Marie Mortier, administra-
teur délégué, et Marnix Tack, nouveau respon-
sable IT, de la Banque alimentaire de Gand

(officiellement Voedselbank Oost-Vlaanderen, ou LES BANﬂUES AUMENIMRES HEGIONALES

VBO).

La visite a commencé par un tour des installa-

tions, y compris celles en phase finale de cons- ; Ar @
truction, et s’est poursuivie par une réunion de '

travail riche d’enseignements. M. Mortier a préci-

sé que, bien qu’elle réunisse un nombre équiva- @
lent de bénévoles (65). la VBO ne dessert qu’envi-

ron la moitié (14 000) des bénéficiaires de la BAL @ @
(32 400).

Bruxelles

Les apports importants des industries alimen-

taires majeures de la région gantoise permettent

d’allouer a I'année des quantités de denrées plus grandes par bénéficiaire, malgré la diminution générale des
volumes FSE+. Gand bénéficie aussi de réductions importantes de la facture d’électricité grace aux panneaux
solaires financés par la Région flamande.

Si le systeme hebdomadaire de
distribution de denrées de la VBO
est similaire a celui de la BAL, les
limites de la capacité des associa-
tions a stocker les surgelés for-
ment un défi commun, alors que
la Fédération dispose justement
d’'une surcapacité des denrées
congelées, en fait le seul domaine
ou la disponibilité d’aliments aug-
mente.

Pour les produits FSE+, les possibi-
lités de stockage des associations
et la planification de la disponibili-
té des produits aux dépobts sont
aussi des problématiques communes. D’autre part, tant la VBO que la BAL constatent que l'inscription des
associations a FSE+ reste complexe et exige un accompagnement.

La VBO communique surtout via son site web et n’utilise pas encore le programme informatique Food-IT,
tout en se préparant a en intégrer la nouvelle version 2.00 : sur ce point, la VBO se montre trés intéressée
par un partage d’expérience avec la BAL. Il a ainsi été convenu de continuer I’échange mutuel sur les ques-
tions d’intérét commun pour les deux Banques alimentaires.

Merci a la VBO pour son ouverture a une réflexion commune concrete sur I'amélioration des fonctionne-
ments respectifs au service de nos partenaires.

Nous restons en contact !


http://gion.gr
http://gion.gr
http://gion.gr
http://gion.gr
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Banque Alimentaire de Gand‘
3 BAI,’re 24 avril 2026

Visite d
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La journée s’est terminée par une visite a « La
Cordée » a Liers.

Nos amis gantois ont pu apprécier I'excellente
organisation de cette asbl partenaire notam-
ment pour son systéme de distribution et pour
son role d’intermédiaire des denrées FSE+.

Merci a I'équipe de « La Cordée »
pour leur accueil sympathique
et leurs présentations tres intéressantes.

Une action exceptionnelle * = %
a"de -aux démunis

Cette année, Kuidvat a, une nouvelle fois, fait preuve d’une grande générosité en distribuant des
« cartes-cadeau » aux différentes banques alimentaires
faisant partie de la Fédération Belge des Banques Alimen-
taires (FBBA).

L’action « Carte Cadeau » a déja eu lieu a plusieurs re-
prises.

Chaque carte-cadeau permet a un bénéficiaire de disposer
d’une large gamme produits d’hygiene.

L’hygiene corporelle est importante pour tout un chacun.
Kuidvat I’a bien compris. C'est un moyen pour chaque per-
sonne d’avoir une perception positive de lui-méme et ain-
si se sentir intégré dans la société.

Merci a Kruidvat
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Depuis plusieurs années, le rendez-vous annuel des collectes est noté

dans I'agenda de chaque association.

C’est I'occasion d’interpeller « Monsieur
Tout le monde » sur la problématique de la
précarité alimentaire dans notre pays.

La mobilisation des bénévoles des associa-
tions est récompensée via la redistribution
de 30 % des dons récoltés.

Ces 30 % représentent, pour certaines asso-
ciations, un apport financier conséquent :
Exemple : le montant maximum versé a une
association pour les collectes Delhaize

2026 :1.063,00 € !

Werci a tontes
e+ tons |

Associations

colruyt”

DELHAIZE %=

; . M
n Collectég Delhaize—Colruyt

Delhaize

Colruyt

]
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Delhaize
Colruyt

Delhaize

Colruyt

Nombre d'heures
prestées par les
bénévoles

445

477 | 374

349

Nombre de bénévoles
mobilisés par les
associations

340

347 | 266

231

383

Nombre de magasins
ayant accueillis des

bénévoles

prévu en décembre 2026

47

71 32

71

34

.|
« La vie mettra des pierres sur ta route.

A toi de décider d'en faire des murs ou des ponts ».
Coluche.

AD> v

Un nouveau moyen de communication avec la BAL va étre lancé pro- [

chainement. L’objectif de cet outil est de communiquer le plus rapi-

dement avec les personnes concernées dans chaque association.

Chagque membre d’une association : chauffeur, livreur, employé, lo-

gisticien, ... pourray avoir accés.

Les informations accessibles concerneront :

v" le planning des enlévements BAL (sec et surgelés), FSE+,

v" Le planning des livraisons (sec, surgelés, FSE+, ...)

v" Les bordereaux correspondants a ces enlevements et livrai-
sons; ce qui permettra a chaque association de mieux organiser
ses transports et déplacements

v" Des documents utiles comme les ingrédients de denrées non

étiquetées.

La personne aura également la possibilité d’envoyer un bref message

directement en lien avec le secrétariat.

Une communication d’information de « derniére minute » sera éga-

lement possible avec le point « Flash Info »

Cette application est dans sa phase finale et devrait étre proposée a
chaque association dans le courant du second semestre 2026.

4
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Nouvel outil de communication
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https://www.citation-celebre.com/citations/195617
https://www.citation-celebre.com/citations/195617
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Werci a vos partenaires
Fondation nOShaQ

eAeFeSeCeAe
Agence
Fédérale pour la
Sécurité de la
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Alimentaire (@
B Roi Baudouin

‘% Walloni
g a onle Agir ensemble pour une société meilleure

.. Province o loterie
J::f de liége - Comm'ISSIOI’\ I nationale
europeenne BIEN PLUS QUE JOUER

Werci a wos fourvisseurs
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Werci a tous nos donateurs : privés, particuliers et antres
pour leur soutien constant.



B, Rehdez-vous a ne pas manquer
0

N “
Séance d’information et de

Ate I i e r Afsca découverte du logiciel de

hariik FOODBANKS I gestion de stock FOOD IT.
o erFee o o
« QR » s o B L'outil de gestion
Question/Réponse z:‘.‘,‘:." e Pour les Banques Alimentaires Belges et leurs Partenaires
Alimentaire
_ Calendrier 2026—BAL
Contact direct
avec nos services : Du lundi 13 juillet
Département Administratif : au dimanche 26 juillet 2026 inclus :
secretaire@baliege.be ,
g Fermeture d’Eté
Département Denrées :
denrées@baliege.be . ,
surgelés@baliege.be Du lundi 21 décembre
fead@baliege.be au dimanche 3 janvier 2027 inclus :
Département Association : Fermeture d’Hiver

association@baliege.be 3
& Mercredi 11 novembre : pas de livraison de surgelés

Département Comptabilité : . 7

compta@baliege.be " ,.(,’, @
Adresse : ‘ (/
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Rue de la Tonne 80 c— 4000 LIEGE
04 3379292
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